
 
 
 
 

 
 

BUSINESS STUDIES 
HSE II Maximum: 80 Scores  

Time :2 1/2 Hours Cool off time : 15 Minutes 
 

Cluster centre: Tagore Vidyanikethan HSS, Taliparamba, 
Kannur Dt. 



Answer any   Eight questions from 1 to 10, each carries 1 score(8x1=8) 

1.Policy formulation is the function of …………managers 

(a) Top level     (b)Middle level     

 (c) Operational     (d) none of these   

 

2.identify the management principle which is based on an idea of           
“subordinate should receive orders from only one superior” 

(a) unity of command     (b) equity  

(c)  initiative      (d)order  

 

3. “mobile phones are restricted in schools”, what type of plan is this 

(a) Method   (b) Programme 

(c)Rule      (d) Policy  

 

4. Span of control refers to  

(a)  number of managers  (b)period of appointment of managers 

(c) number of subordinates under a manager (d) none of these 

 

5.find the odd one 

(a) Apprenticeship training (b) Case study 

(c) computer modeling  (d) programme instruction  

     

1 മുതൽ 10 വെരയുƄ ഏെതŠിലും 8 േചാദŖšൾŚ് ഉŮരം 
എഴുതുക . ഓേരാŹിനും 1 ŏേകാർ വീതം  

1. നയരൂപീകരണ ചുമതല നിർവഹിŚുŹļ .. ആĻ  

(a)ഉŹത തല മാേനജർ      (b) മധŖതല മാേനജർ  

(c)ŗപവർŮനാűക മാേനĴെമൻň (d) ഇവെയാŹുമലī  

2.”ഓേരാ കീŋേദŖാഗƉനും ഒരു തലവനിൽ നിŹ് മാŗതം 
ഉŮരവുകൾ സřീകരിŚുക  “. ഏļ മാേനĴെമൻň 
തതřŮിൽ സൂചിżിŚുŹു  

(a) യൂണിƃി ഓł കമാൻĹ  (b) ഇകřിƃി  

(c)ഇനിെഷŖƃിŌ       (d) ഓർഡർ  

3.ŏകൂളƧകളിൽ െമാൈബൽ േഫാൺ ഉപേയാഗം 
നിേരാധിŢിരിŚുŹു”. ഏļ തരം Ɨാൻ ആĻ ഇļ  

(a)  രീതി           (b)പരിപാടി   

(c) നിയമം      (d) നയം  

4. ŏപാൻ ഓł കൺേŗടാൾ സൂചിżിŚുŹļ എŵ്  

(a)മാേനജർമാരുെട എŬം 

(b)മാേനജർമാരുെട നിയമന കാലാവധി  

(c)  ഒരു മാേനജരുെട കീഴിൽ വരുŹ ജീവനŚാരുെട എŬം 
(d)ഇവെയാŹുമലī    

5. ഒƃെżŨതിെന കെŪŮുക  

(a)അŗപണƃിŏഷിż്    (b)േകŏ Ɗഡി  

(c) കƀŖൂŨർ േമാെഡലīിı  (d) ŗകമീകൃത നിർേųശšൾ 
  



6.Grapevine is ……………………….. 

(a) formal communication    

(b)barrier of communication 

(c) lateral communication    

(d)informal communication  

 

7.Which function ensuring that events are conforms to predetermined 
plans,  

(a)Planning     (b) organising 

(c) Controlling    (d) Directing  

8. ………….is the excess of current asset over current liabilities 

 

9.list out any two sales promotional activities 

 

10. Which is acclaimed to be the ‘Magna carta’ of Indian consumers 

 

Answer any five questions from 11 to 16, each carries 2 score(5x2=10) 

11.classify the following managerial personnels in appropriate levels of 
management 

Marketing manager, Chief executive officer, 

 Supervisor, Chairman  

12.What do you mean by Planning Premises? 

 

6.േŗഗż് ൈവൻ എŹļ ……………………….. 

(a) ഓപചാരിക ആശയ വിനിമയം   

(b)ആശയ വിനിമയ ŗപതിബŸšൾ  

(c) പാർശřƉമായ ആശയ വിനിമയം  

 (d) അെനൗപചാരിക ആശയ വിനിമയം    

7.ŗപവർŮനšൾ മുൻകൂŨി തീരുമാനിŢ പŴതികൾ 
ŗപകാരം നടŚുŹു എŹ് ഉറżാŚുŹ ŗപŗകിയ  

(a)ആസൂŗതണം (b)സംഘാടനം(c)നിയŗŵണം (d)സംവിധാനം 
  

8. ŗഹസřകാല ബാധŖതകെളŚാൾ അധികമായ 
ŗഹസřകാല ആŏതികളƧെട തുകെയ .. എŹ് പറയുŹു  

9.ഏെതŠിലും രŪ് വിŉżന േŗപാŲാഹന രീതികൾ 
എഴുതുക  

10.ഇŵŖൻ ഉപേഭാśാŚളƧെട മŞകർŨ ആയി 
വിേശഷിżിŚുŹļ എŵിെന  

(11  മുതൽ 16 വെരയുƄ ഏെതŠിലും 5 േചാദŖšൾŚ് ഉŮരം 
എഴുതുക . ഓേരാŹിനും 2 ŏേകാർ വീതം ) 

11.താെഴżറയുŹ മാേനജർമാർ ഏļ തലŮിലാെണŹ് 
കെŪŮുക  

മാർŚƃിı മാേനജർ  , ചീł എĭസികŖൂŨീŌ 
ഓഫീസർ , സൂżർൈവസർ, െചയർമാൻ  

12. ആസൂŗതണ സŠൽżšൾ എŹാൽ 
അർůമാŚുŹļ എŵ്  



13.Categorise the following environmental factors into economic and 
Social environment 

Interest rate,   Inflation,  

literacy rate,  change in life style 

14.listout the elements of Directing? 

 

15. Planning and Controlling are two sides of same coin, Do you agree. 
Give reasons 

 

16. Arrange the Organising Steps in proper order 

 (a)Departmentalisation 

 (b) Establishing Reporting relationship 

 (c)Identification and Division of work 

 (d) Assignment of duties 

 

 

 

Answer any five questions from 17 to 22, each carries 3 score(5x3=15) 

 

17.Explain the Principle of ‘Scalar chain’   and Gang plank 

18.State any three external sources es of recruitment 

19.list any three personal barriers to effective communication 

13.താെഴ തŹിരിŚുŹ പരിƉിതി ഘടകšെള 
സാƀŮിക പരിƉിതി ,സാമൂഹിക പരിƉിതി 
എŹിšെന തരം തിരിŚുക  

പലിശ നിരŚ് , പണെżരുżം,  

സാŜരത നിരŚ് ,ജീവത ൈശലിയിലുƄ മാƃം  

14. മർŝ നിർേųശ ŗപŗകിയയുെട വിവിധ ഘടകšൾ 
ഏെതാെŚ  

15.ആസൂŗതണവും നിയŗŵണവും ഒേര നാണയŮിൻറ 
രŪ് വശšൾ ആĻ നിšൾ അതിേനാķ 
േയാജിŚുŹുേŪാ കാരണം വŖśമാŚുക  

16. താെഴ തŹിരിŚുŹ സംഘടന ŗപŗകിയെയ 
ശരിയായ രീതിയിൽ ŗകമീകരിŚുക  

(a)ഒേരസřഭാവം ഉƄ േജാലികളƧെട വകുżƧകൾ നിർŬയിŚുക  

(b) ജീവനŚാരുെട ഇടയിലുƄ അധികാര ബŸം ƉാപിŚുŹു  

(c)ŗപവർŮികൾ തിരിŢറിയുകയും വിഭജിŢƧ നŉകുകയും െചƂƧക  

(d)ചുമതലകൾ നിƆയിŢƧ നŉകുŹു   

(17   മുതൽ 22 വെരയുƄ ഏെതŠിലും 5 േചാദŖšൾŚ് ഉŮരം 
എഴുതുക . ഓേരാŹിനും 3 ŏേകാർ വീതം ) 

17.സകാളർ െചņൻ ,ഗŖാı ƗാŠ് ഇവ എെŵŹ് 
വിശദമാŚുക  

18. റിŗകൂŨ്െമൻňŀെƃ  3 മൂŹ് ബാഹŖ ഉറവിടšെള 
പƃി വിശദമാŚുക  

19. ആശയ വിനിമയŮിെല 3 വŖśികത തടƋšൾ 
ഏെതാെŚ എŹ് കെŪŮുക  



20.Planning is looking ahead and controlling is 

looking back -comment 

21.what do you mean by Capital structure 

22.Explain the qualities of a good brand 

 

Answer any four questions from 23 to 27, each carries 4 

score(4x4=16) 

23.State any four functions of Middle level management 

24.Differentiate between Formal and informal organization 

25.Explain the factors affecting capital structure decision 

26.explain any four rights of a consumer 

27.match the following 

Legal environment Innovation 

Economic environment Level of literacy 

Social environment Labour laws 

Technological Environment Disinvestment policy 

 

20.ആസൂŗതണം മുൻേപാŨ് േനാŚലും , നിയŗŵണം 
പിേŹാŨ് േനാŚലുമാĻ വŖśമാŚുക  

 

21.മൂലധന ഘടനെയżƃി വിശദമാŚുക  

22. ഒരു നലī ŗബാŪിŀെറ ഗുണšൾ 
എെŵാെŚയാĻ  

 

(23    മുതൽ 27 വെരയുƄ ഏെതŠിലും 4 േചാദŖšൾŚ് 
ഉŮരം എഴുതുക . ഓേരാŹിനും 4 ŏേകാർ വീതം ) 

23.മധŖ തല മാേനĴെമൻňŀെƃ ഏെതŠിലും 4 
ധർമšൾ എഴുതുക  

24. ഓപചാരിക സംഘടനയും അെനൗപചാരിക 
സംഘടനയും തƁിലുƄ വŖതŖാസšൾ കെŪŮുക 
25. മൂലധന ബĹജŨിങ തീരുമാനെŮ ബാധിŚുŹ 
ഘടകšൾ വിശദീകരിŚുക  

26. ഉപേഭാśാŚളƧെട നാŉ അവകാശšൾ 
വിശദമാŚുക  

27. േചരും പടി േചർŚുക  

നിയമ പരിƉിതി  നവീകരണം  

സാƀŮിക പരിƉിതി സാŜാരതയുെട വിതാനം  

സാമൂഹിക പരിƉിതി െതാഴിൽ നിയമšൾ  

സാേŠതിക പരിƉിതി നിേŜപം ഒഴിവാŚൽ  

 



Answer any 3 questions from 28 to 31, each carries 5 
score(3x5=15) 

28. Explain the Scientific management Principles given by F.W 
Taylor 

29.Explain the importance of Planning Function 

30. briefly explain the factors affecting dividend decision of an 
organization 

31.Explain the elements of Marketing Mix 

 

Answer any 2 questions from 32to 34, each carries 8 score 
(2x8 =16) 

 

32.Explain the various steps involved in staffing process 

 

33.Describe different financial and non-financial incentives 
used to motivate employees of a company 

 

34.what is Promotion Mix. What are its main elements? 
Explain. 

 

 

 

(28    മുതൽ 31 വെരയുƄ ഏെതŠിലും 3 േചാദŖšൾŚ് ഉŮരം 
എഴുതുക . ഓേരാŹിനും 5 ŏേകാർ വീതം ) 

28.  F.W െടയലർŀെƃ ശാŏŗതീയ മാേനĴെമൻň 
തതřšെള പƃി വിശദീകരിŚുക  

29.അസൂŗതണŮിŀെറ ŗപാധാനŖം വിശദീകരിŚുക  

30. ഡിവിെഡൻĹ തീരുമാനെŮ ബാധിŚുŹ ഘടകšൾ 
ഏെതാെŚയാĻ 

31.വിപണന മിŗശണ ഘടകšെളżƃി കുറിż് തƂാറാŚുക  

 

(32     മുതൽ 34 വെരയുƄ ഏെതŠിലും 2 േചാദŖšൾŚ് ഉŮരം 
എഴുതുക . ഓേരാŹിനും 8 ŏേകാർ വീതം ) 

 

32.Ɗാഫിı ŗപŗകിയയിെല വിവിധ ഘŨšെളżƃി 
വിവരിŚുക  

33. ഒരു ƉാപനŮിെല െതാഴിലാളികെള 
ŗപേചാദിżിŚാനായി നŉകുŹ ധനപരവും,ധേനതരവുമായ 
േŗപരകšെളżƃി വിശദമാŚുക  

 

34. ŗപേമാഷൻ മിŗശണെŮżƃിയും അതിŀെƃ 
ഘടšെളżƃിയും  വിശദീകരിŚുക?  

 

 

 

 



Questions prepared by: 

1.Varsha S Kumar HSST Commerce, GHSS Mathil,Payyannur 

2.Arun.S HSST(Jr) Commerce, GHSS Koyyam ,Kannur 

3.Ferdine Francis HSST(Jr) Commerce,Govt.Model residential 
school Pattuvam 

4.Sheena ADK HSST(Jr) Commerce, Tagore memorial HSS 
Vellora 

5.Jisha KP, HSST(Jr) Commerce, AVS GHSS Karivellur 

6.Dr.Fathima TA HSST(Jr) Commerce,GHSS Cherukunnu,Kannur 

7.Lincy KT , HSST(Jr) Commerce,CHMKS GHSS Mattool 

8.Sibi.V, HSST(Jr) Commerce GHSS, Kottila 

9.Aswathy  PB HSST(Jr) Commerce, GHSS Morazha Kannur 

10.Shinto Kurian, HSST(Jr) Commerce,KMHSS, Kambil,13152 

11.Ghinzy Mathew HSST(Jr) Commerce, Tagore 
Vidyanikethan,Thaliparamba 

12.Dhanya.P HSST Commerce (Guest), AKAS  GVHSS 
,Payyanur 

13.Nithya A. HSST Commerce (Guest)CHMKSGHSS, Mattul 

14.Ardhra S HSST(Jr)Commerce(Guest),MASS GHSS Ettikulam 

 


